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 O cartaz ao lado está afixado na en-
trada da Indústria de Chinelos PUFF, de 
Muriaé, MG, empresa premiada em primei-
ro lugar pelo SEBRAE Nacional -  Prêmio 
MPE Brasil de Competitividade para Micro 
e Pequenas Empresas de 2008.  
 O proprietário, Adão Carlos Rúbio, 
explica que para fazer chinelos confortá-
veis e inovadores, além dos muitos produ-
tos que fazem, é preciso muita criatividade 

e inovação e com mau humor e medo de errar, essas duas coisas se tornam ausentes e 
mesmo impossíveis.  

Ao lado você está vendo uma enorme pin-
tura que está numa das paredes principais 
da indústria PORMADE - Portas de Madei-
ras Decorativas, de União da Vitória, PR, 
que coleciona prêmios e mais prêmios, 
dentre eles o de melhor empresa para se 
trabalhar desde 2002 até 2008 e ainda o 
Prêmio SESI Nacional de Qualidade no 
Trabalho desde 2001. Seu presidente, 
Claudio Zini, afirma que para fazer portas 
de madeiras decorativas e tantos outros 
produtos que fabricam, a empresa precisa, 

mais do que tudo, da criatividade e da inovação de seus colaboradores. E só se incentiva a 
criatividade, permitindo o erro honesto, a tentativa sadia, a ousadia inovadora. 
 As duas empresas são nacionalmente premiadas pela qualidade de seus produtos, 
condições de trabalho e principalmente rentabilidade e resultados    
financeiros. Será coincidência? Claro que não! 
 Há mais de 20 anos anos venho dizendo que “só não erra quem 
não faz”, título de um de meus livros e de um cartazete da Commit que 
serviu de capa ao livro. Sem permitir o erro honesto, fruto da boa inten-
ção e do desejo de inovar, as empresas só terão colaboradores medro-
sos, robotizados, sem iniciativa. Uma empresa punitiva, que não permi-
te a autonomia e a iniciativa consequentemente é mal humorada e na-
da é mais impeditivo da criatividade que o mau humor. 
 Libere a criatividade e a inovação de seu pessoal, incentivando o 
bom humor e permitindo o erro honesto dos que querem ver sua em-
presa crescer e vencer, pois só não erra quem não faz. 
 Pense nisso. Sucesso! 

Luiz Marins 

ANTHROPOS MOTIVATION & SUCCESS 
motivacao@anthropos.com.br 
 www.anthropos.com.br 


